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Boîte à outils du modérateur

Section II :  
Lignes directrices et conseils 
pédagogiques

Colega pour le modérateur
Approche pédagogique de COLEGA
Meilleures pratiques et modérateurs efficaces
Meilleures pratiques pour les modérateurs
Meilleures pratiques pour la « salle de classe »
Rappels

En tant que modérateur, il est essentiel de réfléchir à la manière dont vous pouvez créer un environnement qui 
respecte et promeut une culture des droits humains, un environnement qui devient un exemple vivant de ce 
que vous enseignez. Cela est nécessaire pour que l’enfant apprenne les droits humains.

Cette partie du manuel fournit au modérateur des informations pratiques sur l’utilisation du manuel COLEGA à 
cette fin.

Tirez le meilleur parti possible du manuel et des présentes instructions. Utilisez tout ce qui peut vous être utile. 
Vous devrez peut-être vous adapter et innover, et c’est très bien ainsi !

Ce qu’il faut retenir, c’est que lorsque vous créez un environnement qui promeut et respecte les droits humains, 
les enfants apprennent à les connaître. 

Contrairement aux plans de cours destinés à être utilisés en classe dans le cadre d’un programme scolaire 
formel, COLEGA est conçu pour s’adapter à des contextes plus informels où les enfants peuvent apprendre sur 
les droits humains.
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Approche pédagogique de COLEGA

COLEGA utilise un modèle d’apprentissage participatif et transformatif pour enseigner les droits humains 
aux enfants.

Les leçons ont été conçues pour sensibiliser les jeunes aux valeurs et aux idées des droits humains sur la 
base de leurs propres expériences et d'une réflexion critique. Ils sont ensuite invités à chercher des moyens 
d’intégrer les valeurs des droits humains dans leur vie.

1.	 Découvrir le droit humains par le biais d’une activité de cours ou d’une histoire.
2.	 Réfléchir sur le droit à travers des discussions.
3.	 Mettre en application ou exprimer le droit par son comportement.

(Adapté de Play It Fair! Human Rights Education Toolkit for Children (Boîte à outils pour l’enseignement des droits humains pour les 

enfants), 2008 Equitas - Centre international d’éducation aux droits humains, Référence 07.)

Meilleures pratiques et modérateurs efficaces

Les « meilleures pratiques » sont des stratégies et des méthodes d’enseignement qui ont fait l’objet de 
recherches approfondies et dont il a été démontré qu’elles aident les modérateurs à devenir plus efficaces 
dans leur enseignement.

Nous apprenons tous de manière différente. Cette section propose aux modérateurs une variété 
d’approches et de techniques qui aboutissent à de bons résultats globaux, où les élèves apprennent ce qui 
est enseigné.

(Source : Jordan Performance Appraisal System Domains Document, JPAS, Version 5.0, 2008, Jordan School District, Utah, États-Unis.)

Quel est le rôle du modérateur ? Le terme « modérateur » (ou enseignant) est utilisé pour désigner un 
adulte ou un jeune qui travaille avec des enfants dans des classes formelles ou non formelles ou dans 
d’autres contextes éducatifs. Différentes organisations utilisent des termes tels que conseiller, modérateur, 
moniteur ou enseignant pour désigner ce rôle. Pour des raisons de clarté, le terme « modérateur » a été 
choisi parce qu’il semble être le plus largement compris et le plus couramment utilisé dans ce contexte.

•	 Les modérateurs accompagnent et guident les élèves dans leur apprentissage.
•	 Les modérateurs sont des modèles. Ils donnent l’exemple aux élèves en intégrant les valeurs des droits 

humains dans leurs propres comportements et attitudes, tout en étant constamment conscients de 
l’influence qu’ils exercent sur les élèves.

•	 Les modérateurs créent un environnement positif propice à l’apprentissage. C’est peut-être le rôle le 
plus important du modérateur.

•	 Principales responsabilités : gérer les jeux, encourager la participation, faciliter la discussion et donner 
aux élèves l’occasion de réfléchir de manière critique à leurs propres comportements.

(Adapté de Play It Fair! Human Rights Education Toolkit for Children (Boîte à outils pour l’enseignement des droits humains pour les 
enfants), 2008 Equitas - Centre international d’éducation aux droits humains, Référence 07.)
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Meilleures pratiques pour les modérateurs

Au début du cours, examinez ou résumez les idées ou les compétences d’une leçon précédente.

Utilisez un discours énergique et enthousiaste ou manifestez un intérêt évident pour le sujet. Lorsque les 
modérateurs sont enthousiastes, les enfants sont attentifs et développent leur propre enthousiasme.

Encouragez les apprenants réticents. Les modérateurs efficaces s’adressent aux élèves qui ne lèvent pas la 
main pour vérifier qu’ils comprennent et pour les encourager à participer.

Laissez une pause après les questions. Après avoir posé la question, attendez au moins cinq secondes pour 
que quelqu’un puisse répondre avant de vous adresser à un autre élève.

Appliquez l’apprentissage à l’expérience personnelle de l’élève, à sa vie future ou à une situation 
professionnelle potentielle. Les connaissances de base d’un élève jouent un rôle important dans tous les types 
d’apprentissage ; ce que les élèves savent déjà influence ce qu’ils apprendront à l’avenir et dans quelle mesure.

Renforcez le comportement souhaité. Les petites récompenses fréquentes sont plus efficaces que les 
grandes récompenses peu fréquentes.
Les compliments sont une récompense particulièrement puissante, surtout s'ils sont prononcés sur un ton 
naturel et s'adressent aux enfants pour des faits spécifiques.

« Merci beaucoup d’avoir partagé tes idées Ben. »
« J’aime la façon dont Alice s’est mise en rang rapidement. »
Il est plus efficace de dire « Ce groupe a suivi mes instructions à la lettre ! » que d’indiquer quel 
groupe n’a pas fait ce qu’il fallait.

Terminez sur une bonne note. À la fin de la leçon, il est important de donner aux élèves l’occasion de 
résumer ce qu’ils ont appris individuellement et collectivement. La manière de procéder dépend des 
objectifs et de l’humeur ou du ton de la classe.

Prenez des notes ! Un bon modérateur apprend de son expérience en même temps qu’il enseigne. Ce 
manuel comprend une page de journal intitulée « Notes et réflexions du modérateur » à la fin de chaque 
leçon, avec des suggestions ou des questions spécialement conçues pour vous. Utilisez-les ! Notez 
brièvement ce qui s’est passé lors de chaque session, y compris les adaptations et les changements 
survenus, les nouvelles idées, les réussites et les difficultés particulières. Vos réponses aux questions vous 
aideront à évaluer vos performances et à trouver des idées de changements ou d’améliorations pour 
l’avenir.
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Meilleures pratiques pour la classe

Créez un environnement d’apprentissage positif 
L’un des principaux éléments du développement d’une classe positive est la création d’un environnement 
chaleureux et solidaire dans lequel les élèves se sentent en sécurité et sont motivés à participer.

Un environnement néfaste, avec des coups, des mots désagréables ou des menaces, des remarques 
désobligeantes ou des attitudes négatives, décourage la participation et empêche l’apprentissage.

Utilisez trois ou quatre compliments pour chaque affirmation négative afin que les élèves entendent des 
encouragements positifs la plupart du temps.

« Ali, j’aime la façon dont tu as levé la main pour parler. »
« Oh, regardez ! Marie est assise sagement. »
« J’aime la façon dont Thomas a fait ce que je lui ai demandé. »
« Merci, Sophie, d’avoir rapidement rangé ton crayon et ton papier. »

Les élèves croiront ce que vous leur dites simplement parce que vous êtes le modérateur. Il est utile de dire 
des choses telles que « Vous allez vous amuser comme jamais ! », car ils quitteront la classe et diront aux 
autres qu’ils vont s’amuser simplement parce que vous avez dit que ce serait le cas.

Règles et conséquences 
Il est important d’établir des règles et des conséquences, et de les appliquer avec constance, gentillesse et 
patience.

Soyez STRICTE, mais soyez AIMABLE. Il est possible d’être strict, c’est-à-dire d’exiger de manière cohérente 
que les élèves fassent ce que vous demandez, sans être méchant. Faites-en votre devise et SOURIEZ ! 

Créez une liste avec les élèves pour le comportement du groupe. Affichez les règles et prenez le temps d’en 
discuter afin que chacun les connaisse et les accepte.

Réagissez de manière cohérente au comportement 
Reconnaissez les comportements perturbateurs et mettez-y fin immédiatement. N’autorisez pas 
les conversations sociales, les bruits excessifs ou les interruptions pendant le temps d’instruction du 
modérateur.

Lorsque les modérateurs et les élèves établissent ensemble des règles équitables et les appliquent de 
manière cohérente, les élèves qui ne respectent pas les règles ne peuvent être mécontents que par leur 
propre comportement.

Si les élèves peuvent se fier à ce que disent les modérateurs, ils seront moins enclins à les défier et plus à 
même d’accepter la responsabilité de leur propre comportement.

Évaluez et adaptez les activités d’enseignement 
Si nécessaire, adaptez les leçons et les activités en fonction des besoins et de la participation des enfants, en 
réfléchissant aux moyens d’améliorer l’enseignement.
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Rappels

La DIVERSITÉ permet de rendre les choses intéressantes. Les leçons et les activités présentées dans le manuel 
COLEGA font appel à de nombreuses méthodes d'enseignement. Utilisez celles qui correspondent au mieux à 
l'article sur les droits humains discuté et qui, selon vous, permettront de mieux comprendre l'objectif enseigné.

Répartition et création des groupes
Il y a de nombreuses façons de s’assurer que les élèves ne sont pas toujours avec les mêmes personnes, et 
que personne n’a l’impression d’être le dernier choisi.

•	 Les élèves se numérotent en groupes de 3 ou 4. Tous ceux qui ont un 1 se retrouvent dans un groupe, 
tous ceux avec un 2 dans un autre groupe, etc.

•	 Faites de même avec différents fruits. Toutes les pommes dans un groupe, les citrons dans un autre, les 
bananes dans un autre, les oranges dans un autre, etc.

•	 Au fur et à mesure que les élèves arrivent, donnez à chacun d’eux un papier ou autocollant jaune ou bleu. 
Au moment opportun, demandez à tous les jaunes de se réunir en un groupe et à tous les bleus de se 
réunir en un autre groupe.

Clôtures et conclusions
La façon dont vous concluez votre leçon dépend des objectifs et du ton de la classe. Il est important de 
terminer sur une bonne note pour que les élèves repartent en pensant à ce qu’ils ont appris et comment ils 
se sentent d’assister aux leçons. La planification de la clôture ou de la conclusion est un élément essentiel de 
votre enseignement.

Lancer de balle : Les enfants se placent en cercle ou en deux lignes, l’une en face de l’autre, à une faible 
distance. Ils se lancent une balle de l’un à l’autre, en veillant à toujours la lancer à quelqu’un qui n’a pas 
encore eu son tour. Chaque personne qui attrape la balle énonce une chose qu’elle a apprise ou dont elle 
se souvient de la leçon.
Continuez jusqu’à ce que tout le monde ait eu son tour.

Résumé du groupe : Posez une question récapitulative, telle que « Quelles sont les remarques que vous 
avez entendues aujourd’hui et dont vous vous souviendrez particulièrement ? » ou « Quelle idée pouvez-
vous ramener chez vous pour l’utiliser au sein de votre famille ? » ou « Quelqu’un a-t-il une question à me 
poser ? » Demandez à chaque enfant de répondre à tour de rôle. (Flowers, page 82.)

Discussions en groupe
Discussion en petit groupe : La répartition de la classe en paires ou en groupes permet aux élèves de 
participer activement. Les petits groupes peuvent générer de nombreuses idées très rapidement. Le 
modérateur pose une question, par exemple : « Est-il parfois juste de diffuser de fausses informations sur 
quelqu’un ? » Expliquez clairement la tâche. Placez les participants à un endroit où ils peuvent se voir et 
dites-leur combien de temps ils ont pour accomplir la tâche. Il peut s’avérer nécessaire de désigner un 
chef de groupe et une personne chargée de prendre les notes de chaque groupe. (Flowers, page 63.)

Après le temps imparti, demandez à chaque groupe de présenter ses idées à l’ensemble de la classe en 
résumant la discussion en présentant sa décision ou en dressant la liste de leurs idées.

Discussion en groupe : Afin d’avoir une discussion ouverte, il est important qu’un climat de confiance 
et de respect mutuel règne au sein du groupe. Une façon de créer un environnement « sûr » est de 
demander au groupe d’élaborer des « règles de discussion ». Il est préférable de le faire au début du 
cours, lorsque les normes de comportement sont généralement établies.
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Les discussions sont un bon moyen pour le modérateur et les élèves de découvrir leurs attitudes à l’égard 
des questions relatives aux droits humains. Elles permettent de pratiquer l’écoute, la prise de parole à tour 
de rôle et d’autres compétences de groupe qui sont nécessaires pour respecter les droits d’autrui. Il est 
préférable d’asseoir les participants en cercle ou en demi-cercle, de manière à ce qu’ils puissent se voir les 
uns les autres. (Flowers, page 63.)

Jeu de rôle
Un jeu de rôle est une petite pièce de théâtre interprétée par les participants de la classe. Il s’agit le plus 
souvent d’une improvisation, même si les élèves peuvent s’inspirer de leurs expériences de vie pour la 
situation. Le modérateur identifie le sujet, par exemple : « Le droit à la propriété ». Deux ou plusieurs 
membres de la classe peuvent jouer le rôle d’une personne qui s’approprie la propriété d’une autre. Deux 
autres pourraient représenter les personnes dont les biens sont confisqués en raison d’une discrimination 
ethnique ou religieuse.

•	 Au cours du jeu de rôle, il peut être utile d’interrompre l’action et de demander à chacun ce qui se passe 
et comment la situation peut être résolue de manière équitable pour toutes les parties.

•	 À la suite au jeu de rôle, il est important que les participants parlent de ce qui s’est passé et discutent des 
moyens appropriés pour résoudre la situation. (Flowers, page 63.)

Chansons et histoires
Dans de nombreuses sociétés, les chansons et les histoires sont le moyen de préserver et de transmettre 
les valeurs sociales. Elles peuvent être utilisées pour transmettre les concepts et les valeurs des droits 
humains.

•	 Pour explorer un sujet que vous avez choisi, vous pouvez demander au groupe de rechercher des chansons et 
des histoires locales qu’ils ont entendues et qui soutiennent le droit humain que vous êtes en train d’enseigner.

•	 Vous pouvez assigner des petits groupes à différentes questions. Donnez-leur le temps de s’informe 
à leurs parents, à leurs grands-parents et à d’autres personnes de la communauté de leur apprendre 
des histoires et des chansons. Demandez-leur de recueillir et de rapporter les textes ou la musique, et 
donnez-leur le temps de les présenter au reste de la classe ou d’enseigner une nouvelle chanson.

•	 Discutez de ce que disent les chansons ou les histoires et de leur rapport avec la réalité du monde 
d’aujourd’hui. (Siniko, page 29.)

La plupart des suggestions et des informations contenues dans cette section sont adaptées de deux publications :

1. The Human Rights Handbook, Topic Book 4, Nancy Flowers. Centre de ressources sur les droits humains de Minneapolis, 2000.

2. Siniko, Towards a Human Rights Culture in Africa, Amnesty International 1998.

Échange d’élèves
À la fin du cours, demandez aux élèves :

1.	 Comprenez-vous ce qu’est la Déclaration universelle des droits de l’homme ?
2.	 Comment pouvez-vous savoir quels sont vos droits ?
3.	 Que feriez-vous pour montrer à une personne que vous vous souciez d’elle ?
4.	Comment le feriez-vous ?

(Adapté de Keating-Chetwynd, Sarah, ed. How All Teachers Can Support Citizenship and Human Rights Education: A Framework for the 
Development of Competences. Conseil de l’Europe, mars 2009, p. 61.)


